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Analyse maatschappelijk vraagstuk: geweld tegen hulpverleners

tekst 1
Nederland klaar met geweld tegen hulpverleners

Nederland is helemaal klaar met het toenemende geweld tegen
hulpverleners van brandweer, politie en ambulance. Ruim 40 procent van
alle Nederlanders ziet deze vorm van normvervaging zelfs als ‘een van de
grootste problemen van Nederland’. Dat blijkt uit een onderzoek van

5 Trendbox in opdracht van de Stichting Hulp voor Hulpverleners.
Volgens de stichting moet het Openbaar Ministerie (OM) “nu snel hogere
straffen eisen tegen deze raddraaiers. Rechters kunnen dan niet anders
dan daarin meegaan”, aldus stichtingsvoorzitter Jan Franx. “Minister
Opstelten heeft weliswaar strenger beleid aangekondigd maar moet nu

10 krachtdadig optreden. Stoere woorden zijn niet genoeg. Nederland wil nu
echt actie tegen deze schandalige normvervaging. En het is fijn dat een
steeds groter deel van de bevolking ons steunt.” Uit het onderzoek blijkt
verder dat bijna 65 procent van onze landgenoten zich grote zorgen
maakt, ruim een jaar geleden was dat percentage 49 procent.

15 De stichting is niet per se fan van snelrecht. “De afgelopen jaarwisseling
heeft bewezen dat dit alleen helpt voor kleine incidenten, zoals schelden
en bedreigen met woorden. Voor zwaardere gevallen moet het OM meer
tijd nemen voor bewijsvoering en hogere straffen eisen. Alleen dat heeft
een afschrikkend effect.” Uit het onderzoek blijkt ook dat ruim 80 procent

20 van de Nederlanders het de taak van het publiek vindt om hulpverleners
te helpen als die worden aangevallen. De groep die dit niet durft of niet
weet hoe je moet ingrijpen, groeit ook van ruim 32 naar 44 procent.

De nationale reclamecampagne ‘Handen af van onze hulpverleners’, met
realistische filmpjes over geweld tegen hulpverleners, blijkt een groot

25 succes. Twee derde van de Nederlanders kan zich die herinneren en
geeft een 8,2 als rapportcijfer. “We gaan minister Opstelten vragen om
hulp zodat we hiermee kunnen doorgaan”, aldus Franx.

naar: www.telegraaf.nl van 13 februari 2013
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tekst 2
‘Gedragsveranderende campagnes bereiken doelgroep niet’

Campagnes als ‘Handen af van onze hulpverleners’ bereiken de
doelgroep zelden tot nooit en hebben weinig effect. Volgens socioloog
Frits Spangenberg is het daarom weggegooid geld.

Spangenberg reageert in het blad ‘Binnenlands Bestuur’ op de
tegenvallende resultaten van de campagne ‘Handen af van onze
hulpverleners’, waarmee Sire het geweld tegen hulpverleners rond de
jaarwisseling probeerde te beperken. “Ik zag in de Volkskrant en het NRC
op oudejaarsdag paginagrote advertenties met een foto van een tot
ambulance omgebouwde Hummer, waaronder de tekst: ‘Hoever moet het
komen?’ Hoeveel mensen van het soort dat hulpverleners aanvalt, denk je
dat die advertentie zien? Niet één.”

HOEVER MOET HET KOMEN?

Spangenbergs belangrijkste punt is dat ‘hufters’ in een volstrekt
verschillende wereld leven. Campagnes als ‘Handen af van onze
hulpverleners’ willen een type mens aanspreken dat zich daar helemaal
niet door voelt aangesproken. Een overheid die een campagne wil voeren
moet heel goed weten op welk deel van de bevolking ze mikt. En daar
gaat het volgens Spangenberg mis. “Mensen die de Volkskrant of het
NRC lezen, vinden het belangrijk om over dingen na te denken. Dat zijn
niet de mensen die hulpverleners aanvallen. Paginagrote advertenties in
die kranten zijn dus alleen maar zelfbevestiging.”

Als het aan Spangenberg ligt, kunnen niet alleen campagnes tegen
hufterig gedrag, maar alle overheidscampagnes die gedrag willen
beinvlioeden per direct worden beéindigd. “Heb je ooit iemand horen
zeggen: ‘Goh, ik wilde een heleboel vuurwerk kopen, maar ik lees nu net
in de krant dat vuurwerk best gevaarlijk is. Dat wist ik nog niet. Nu koop ik
maar geen vuurwerk.’ Het is echt weggegooid geld.”

naar: www.adformatie.nl van 24 januari 2012
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tekst 3

Reacties op het artikel ‘Gedragsveranderende campagnes bereiken
doelgroep niet’

reactie van Gijs de Bruijn:

Wie kan het oneens zijn met deze socioloog die beweert dat de daders
van dergelijk onbegrijpelijk optreden geen NRC lezen? |k denk dat
iedereen wel inziet dat het rechtstreeks bereiken van deze groep via
massamedia een lastige opdracht is. Maar het sterker maken van de
nationale verontwaardiging via de diverse media kan wel degelijk
succesvol zijn. En dat is waar deze campagne over gaat. |k ben dus erg
benieuwd naar de tegenvallende resultaten zoals genoemd door de heer
Spangenberg.

reactie van Sander Appel:

Volgens mij hebben de campagnes van Sire het karakter van een
doorgeefluik. Ze signaleren een maatschappelijk probleem en willen dat
het vervolgens opgepakt wordt. De doelgroep is dan ook niet de hufter,
maar de maatschappij. NRC en de Volkskrant passen daar met de hele
maatschappij als doelgroep prima in.

naar: www.adformatie.nl, reacties geplaatst op 25 en 26 januari 2012
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tekst 4

Prominenten over Hulp Voor Hulpverleners

Hieronder ziet u prominenten die de Stichting Hulp Voor Hulpverleners
steunen.

“‘Goed initiatief! De VVD kiest voor het slachtoffer, en niet voor de dader.
Wij treden keihard op tegen idioten die ambulancepersoneel,
brandweerlieden of politie het werk onmogelijk maken. Dit tolereren we
niet in Nederland, dit moet stoppen!”

Mark Rutte, minister-president

¥ oy g
“‘Mensen willen (en moeten) te allen tijde kunnen vertrouwen op
bescherming en hulp. Types die dit uitgangspunt menen te moeten
ondermijnen, dienen direct, hard en zonder aarzelen te worden
aangepakt. De hulpverleners verdienen voor de volle 100% onze steun en
respect.”
Jeanine Hennis-Plasschaert, minister van Defensie (VVD)

naar: www.hulpvoorhulpverleners.nl
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tekst 5
‘Hogere straffen voor geweld tegen hulpverleners bij jaarwisseling’

Minister Ilvo Opstelten (Veiligheid en Justitie) heeft het Openbaar
Ministerie (OM) erop gewezen dat vaker een 200% hogere straf kan
worden geéist bij geweld tegen hulpverleners.

“De rechters volgen in grote lijnen de eisen van het OM, maar het OM
voert nog niet overal de 200-procent-richtlijn uit. Daar heb ik ze op
gewezen, dat moet beter.”

Opstelten reageerde daarmee op de Tweede Kamer die woensdag
aandrong op een harde aanpak van geweld bij de naderende
jaarwisseling. Ook de minister wil af van het geweld: “Geweld tegen
politie, brandweer en ambulancepersoneel wordt nooit getolereerd.”

naar: www.bndestem.nl van 30 december 2012

GT-0323-a-14-2-b 6/6 einde M




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 15%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (Coated FOGRA27 \050ISO 12647-2:2004\051)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams true
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts false
  /TransferFunctionInfo /Remove
  /UCRandBGInfo /Remove
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 240
  /ColorImageMinResolutionPolicy /Warning
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 240
  /ColorImageDepth 8
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /FlateEncode
  /AutoFilterColorImages false
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 240
  /GrayImageMinResolutionPolicy /Warning
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 240
  /GrayImageDepth 8
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /FlateEncode
  /AutoFilterGrayImages false
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 400
  /MonoImageMinResolutionPolicy /Warning
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 600
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor de Cito Pitstop-Server en daarna geschikt zijn voor reproductie door Lijnco \(B.Helmantel, 2011-10-04\).)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [595.276 841.890]
>> setpagedevice


